Beglaubigte Abschrift

F 40213/17
Landgericht Berlin
Az: 160 446/17 -
B ——
EINGEGANGEN

07. Jan. 2018 -2,

TAVANTI & REDEKER
Rechtsanwalle fﬂf’]f:’_ﬁﬂafiﬂﬁp 1

Im Namen des Volkes

Urteil

In dem Rechtsstreit

Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs Frankfurt am Main e.V., vertreten d.d.
Herrn Pras.mitglied Dr. Reiner Munker, Landgrafenstrale 24 B, 61348 Bad Homburg vor der H6-

he
- Klager -

P I Imzchtigte:
Rechtsanwalte Tavanti & Redeker, Ackerstrale 11, 10115 Berlin, Gz.: 00323-17/TA/kn/la/nd

gegen

- Beklagte -

- hevallmiAchticte:

hat das Landgericht Berlin - Zivilkammer 16 - durch den Vorsitzenden Richter am Landgericht
van Dieken, den Richter am Landgericht Dr. Elfring und die Richterin am Landgericht Klinger auf-

grund der mundlichen Verhandlung vom 11.12.2018 fur Recht erkannt:

1. Die Beklagte wird verurteilt, es bei Vermeidung eines vom Gericht fir jeden Fall der zukiinf-
tigen Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes und fir den Fall, dass dieses nicht
beigetrieben werden kann, Ordnungshaft, oder Ordnungshaft bis zu sechs Monaten, zu voll-
ziehen an dem jeweiligen Geschaftsflihrer der Beklagten, zu unterlassen, im geschatftlichen
Verkehr Werbung fiir Arzte, Praxen und KIiniken fur Brustoperationen auf einem Internetportal
offentlich zugénglich zu machen, wenn dies geschieht, wie in der Anlage K 5 und/oder wie in

der Anlage K 14 wiedergegeben:



Anlage KRS

1. Startseite:

[ % a 3 n 4

O Kostenlosa Beiallng & Terminverembarung

e fes

Wnrdermollimeg «  Hessswidonbin) = Byl -

Beulopendon -

Finden Sie lhren Arzt flr
Brustoperationen

e el e Dby waiang el s Wirsucre 54 oo Al

A
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€ Ober 150 TOP-Chirurgen im Vergleich Q * K % %ok

© Kostenlos und unverbindiich 49/5
° Direki anhne Termin vereinbaren gepifie Bawartungen
Brustoperation - Hier finden Sie den Prols-Lotstungs-Uberslcht
passenden Arzt fur Ihre Brust-OP Ober 150
Schonheltschirurgen
In D istdie i ile die haufigste plastisch-asthalische
5 i Direkte Terminvereinbarung

Sc Ob Brusisatt
i 1] oder sine Kosreklur der Brustwarzen
(Schiupt- oder Hohiwarzen) bei der Frau oder auch eine Bruslverkfeinerung beim Mann
(Behebung (3ynakomastie), as stalll sich die Frage nach dem passenden
Schanheilschirurgen

Online oder per Telefon

Geprifte Bewertungen von
echten Pallenten

informalionen zu allen
Elngriften

@ % BE m

Das saaen Nutzer von

i Tolles Portal zum Vergleich von Arzlen. Sehr genaue Befragung von
arfahrenen Mitarbaitern per Telsfon; vor und nach der OP!! Eine ganz
tolle Sache. Hier kann man sich wirklich durch die Bewertungen ein Bild )
der Arzte machen, da mehr bewertel wird, als nur eine Abgabe von 1 bls
5 Stemen. Ich habe durch dlesen Verglelch einen guten Arzt zum fairen
Preis gefunden. Danke!

Fr e e i Songul M

Folas aus Dalgnschuizgiunden geanderl

Top-Arzte fiir Brustoperationen deutschlandweit

Wir verglsichen 1r Sie Ober 260 Arzte In Deutschiand Fir Brustoperationen. Finden Sie dan richligan Arzt auch in Ihrer Stadt

Hamburg Kdin

Top-Arzte fur Brust-OP in Ihrer Stadt finden

& 7B 3elnader gy



Hiinminersiznt

Brustvergroerung
Brusivergrolerung in Berlin
Brustvergrofierung in Hanburg
Brusivergrdfierung in Koin
Brumrergetoneng m Minchen
Brusivergriiterung o Slultgan
Brusvergrétierung m Diisseldort

Ratgaber

BrustvergrbBerung
Brusverghaensig Egtiang
BruslvergrdBerung KKoslen

BrustvergroRerung Eigentelt

Brustoperationen - Wissenswertes im Ratgeber

Brustverklelnerung
Brustverkleinerung in Berlin
Bruslveridelnerung In Hamburg
Brustverkdelnenng In K&in
Brustverklelnerung in Munchen
Brustverisneniog n it

Brusiverklelperung In DUsseldort

Brustverklelnerung

Brustverkielnerung Koslen
Brustverklclnerung Heilung
Brusiverkleinerung Risiken

Bruststratiung
Brustiiradling o Bedd
Bruslslrafung \n Hamburg
Brustsleatiung i Koin
Brustsiratiung In Minchen
Bruslstralfung in Sluligan
Bruslstratfung n Dasseldorf

Bruststratfung
Brusistratiung Ergnung
Bruslslraffung Koslen
Bruslstratiung Schnitttuhrung
Brusisiralfung Opemlion

Brustaperation
Brustoperation In Bern
Brusloperation in Hamburg
Brusloperalion in Koln
Brustoperation in MUnchen
Brusloperalian in Slullgart
Brustoperalion n Dusseldort

Allgemelnes
Brustvergrolierung A aul ¢
Brustvergrdgening B auf D
fakes uber Annympianiats
KostenObernahme

Bruslvergréierung Hedung Brustverkleinerung olne 0P

Folgekostenversicherung

Brustvergrolerung Risiken

Brustoperation im Vergleich - Kosten, Behandlung und Operation

Brustoperationen gehdren zu den ha plastisch-chi ingri Neben jen werden auch immer dfler Brustverkleinerungen und
Bjuststraffungen durchgefohrl - jeweils mit dem Ziel, eine parfaki geformte Brust zu erreichen, die zum Erscheinungsbild der Patientin passt und mil dar sie
zufiieden ist FOr jeden Behandiungsbereich stehen den Chirurgen i und zur Auswahl, sodass die Brusloperalion ideal an die

‘Wonsche und Bediriisse der Palientin angepasst werden koénnen,

« Arzle Jur Brusl OP in thset Nahe hilen
o Bruslapeiakon Mmnlersuchung und Operation
» Kosten fur Briist OP m Verglaich

Arzte fur Brust-OP in Ihrer N&he finden

Aul Brusloperation-Verglsich de finden Sie viela Arzle und Kiiniken fiir Brustoperationen in zahlreichen Stadten in ganz Deutschland Wenn Sie dariber
nachdenken, sich die Brilste operieren zu lassen, rufen Sie uns einfach sn oder schreiben Sie uns, Wir helfen lhnen dabe, den passenden Arzt fdr Ihre
Brusl-OP zu finden und varainbafen elnen Termin fir eine unverbindliche Vorunlersuchung

In unserem Vergleich finden Sle zahlreiche Airzte und Klinken auf elnen Blick, Reserviaren Sie einen Termin uber das Konlaktformular oder rufen Sie uns an
Besuchan Sie die Kiinik oder den Arzl und lassen Sie sich unverbindlich vem Exparlen aber die Brusloperalion beraten

Wenn Sie einen Arzt in Jhrer N8he finden michien, verwenden Sie enfach unseren Vergleich. Geben Sie die Sladl ein, in der Sie einen Spezialislen fir die
Brustoperation suchen, Durch die Venwenduny der Filterfunkiion aim linken Rend kann das Ergebnis nach der gewiinschlen Behandlungsmeumde far de
Brus(-OP eingeschrankt werden Daruber hinaus konnen die Arzle nach B i werden, sodass bspw. nur Anbietar mit
mindaslens 4 von 5 Sternen im Vergleich erscheinen

Brustoperation: Voruntersuchung und Operation

Im Vorfeld jeder Brusloperelion steht eine ausfuhrliche Vorunlersuchung beim Arzl. Daber wird festgestelll, warum die Palientin die Brust-OP wunscht und
welche Veriahren [ir sie geeignel sind. Im Beralungsgesprich, des etwa eine Stunde dauerl und meisl zwischen 30 und 50 Euro Koslel, lemen sich der Arzl und
dig Palientin perstnlich kennen Nach einer i a iber und Risiken wird der Isl-Zusland dokumentier, damit im Faile einer

Brustoperalion ein Vorher-Nachher-Vergleich moglich ist

Abhangig von der Beschaffenheil der Brust dsfiniert der Arzi gemeinsam mit der Patientin das Wunschergobnis und Inftl eine Wahl uber die Schnittiechnik. Auf
Wansch biglen einige Arzte und Klinlken eina 3D-Simulation an, die Palienlinnen dabei hilft, sich vorab ein Bild vom Endergebnis zu verschaffen Welche Arzte
diesen Service anblelen, sagen wir lhnen gem telafonisch

Kosten flr Brust-OP im Vergleich

Die Kosten [ar Brustoperationen vaniaren slark und richten sich nach der Arl der Operation, den kerperfichen Yoraussetzungen der Palieniin und der Wahl das
Arzles. Grundsalzlich belaulen sich die Kosten einer Brustoperalion auf 3 500 Euro bis 7.500 Euro - dabei isl zu beachten, dass Brustvergrollerungen mit

zirden zahlen und sind aufgrund der komplexeien Eingrifie meisl elwas teurer und
begmnen ab 4.500 Euro. Es isl empfehlenswent, sich Angebole von verschiedenen Arzten und Kiiniken init Koslen for eine Brusl OP einzuholen, die mhalilich
und umfanglich vergleichbar sind Nur so isl ein ransparenter Vergleich mdglich Bai Arzlen mit besonders ganstigen Angeboten handall es sich maisl nichl um
Komplel(preise 1ur eine Brust-OP, weshalb darauf 2u achten isl, dass einzelne L wis dis \ hung, i X oder der
Klinikaufenihalt separal In Rechnung geslellt warden.

Hevor Sie sich Gr emen Arzt fiir eine Brustaperalion enischelden, verwenden Sie unseren ausfifulichen Vergleich odar rufen Sie uns an Unsere Milarbeiler
halfen Ihnen gern dabe:_den passenden Speziahsten Iar Ihr Anliegen zu finden und beaniwortel alle Fragen zum Thoma Brusioperalionsn

Berailung & i . It Mmeeeanbion asl
L @ 4975
Monlay — Freitag von 60 - 20 Uhr [y gepriifie Bewertungen
E-Mal 2% e
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2. Eingabe einer Suchregion (hier: 10119 Berlin)

UrRESedntol =  Orabespioiacg «  Buaiordeseiiog « ettty v

Finden Sie lhren Arzt fur
Brustoperationen

Ly bt et (b ¢ o9 Vi s fom s Ayt

| % 1010 Snin

My 1 sty ) e ™ THF e 11

lavalidensirale
! Hantantanatioe ;o

@ ver 150 TOP cnin'u'gana\uha- ! Burlinar Alle 10118
15 Branenstrale »

© Kostentss uid unverbaidich
S Ayiea by SO gle
€ Diren oniine Termin verembaran we G L ifen

Brustoperation - Hier finden Sie den K ST Obesiciiz
passenden Arzt fur lhre Brust-OP € werm
Schbnheltschirurgen
In die i it le die haufigsle plastisch 8sthebsche
STt O 1t e o (MU RN (b s 2=y Direkte Terminverelnbarung
[T h @ Qnling ader per Telefon

"

3. Nach Klicken auf die Schaltflache: ,jetzt vergleichen

searchs= 10119, Bailin, Deutschl ionType=81 Augnmeniaricn e Q Suchen

KK N49/5

gepriifie Bewertungen

AW

Maniag — Frellag von 09 — 20 Uhr

{,3 Hiustoporationan & implantate {s"} Parsaniich veomn uns ket Todnlndsch oder Onllia o Bl Frisgyon e Sha cha
=5 GOnstge Prelse © Bl Ausgewdhiter Anbletor ﬁ 24/7 Termine verelnbaren J Kostanlose Beratung

18 Angebote fiir eine BrustvergréRerung mit Implantat in Sortleren nach Preis ~
10119 Berlin, Deutschland vergleichen

m Preis-Leistungs Sieger &

lhre Suchanfrage

Behandlungsorl

< 10119, Berlin, Deur [K¥

Brustvergro&.erung beilr_n Arz} mit hoher 11 Hervorragend
Arztnamen suchen Patientenzufriedenheit inkl. Ubernachtung o]
Q ook i (266) 39 von 5 Y. 030610918 287

@ Top Patienten-Hewertungen -

& TOP Servicenote 11
Behandlung @ Obera _Jﬂhre Esfahtung ' «4.500 €+
o BrustvergroRerung mit g B;';""‘ Gber 1500 erfolgreiche OPs

3D-Simulation méglich
Implantat pomonat a0 85 €9

@ Einfache Finanziesumyg mil Medipey

BrustvergréRerung mit B - € Ubemachtung im Prefs enthalten
Elgenfell weiter 2
Benrlin (10 km) Nachster veriigbarer Termin am ;4 01,

Bruststraffung

Brustverklelnerung Brustvergroféerung mit runden hmplantaten bei TOP Premium Angebol 8

o n erfahrener TOP-Chirurgin mit eingenem OP-Saal
mplanlataustausc 12 Hervorragend

. 7 k] . 0, ==
Brustwarzenkorreklur W 104 ven & N 020 46 72 7 402 o
: @ TOP Kunden Bewertungen
i GToR Sanicenate 1.2 a5.069 €
Fiitern nach i) @ 12 Johre Erfahrung
. 3 ~+ @ Ober 1000 evfolgreiche OPs 95 €
Leistung = @ Elntache Finamierung mit Medipay pigliopatsiah
I ) Keine Ubemachtung nblig
Stationir {mit Ubernacihiung) i s o weiter ¥

Finanzierung mdglich Berlin {7 km) Nachster verfilgbarer Termin am ©%.01,



Folgekostenversicherung

Bewertung
e eodr ded & mehr
oo 70 & mehr
dode ey & mehr
sy o vy & mehr

Termindétails

Kurzfristige
Beratungstermine

Wochenendatermine

Arzt

Facharzt fiir Plastische und
Asthetsche Chirurgle

Krankenkassenzulassung

Sprachen (Arzt)

Dautsch -
Englisch =
Spanisch =

Berlin (2 km)

BrustvergroRerung inkl. frefer Implantatwahl,
umfassende Patlentenbetreuung

S deoke Al 97 47 von 5 . 030 208 985 083

@ Frele Wohl der Implantate

@ Ober 23 Jahre Erfahiung

@ Berelts Wher 1300 eralgrelche OPs
@ Kurzfistige Termine

& Einfache Finanzigrung mit Medipay
#) Kelne Dbemachtung niitig

Nachster verfGgbarer Termin am 1312,
Brustvergriferung bel TOP-Arztin mit neuer
Praxis
e v & Wi (94) 4.8 von 5 . 030208985 251

@ Top Patienter-Bewertungen

. Uber 11 Jahre Erfabrung

@ Berelts Giber 500 erfolgreiche OPs
@ Einfache Finanzierung mit Medipay
€ inklusive Obemachtung

Néchsler verfiigbarer Termin am 15.01.

Schonende Brustvergriiterung mit Premium-
Implantaten belm Facharzt mit Gber 4000 OPs

fehhAW (535S wnS Y, 03061081 287

@ TOP Kunden Boweriungen

% Spezialist (i Brust OPs

@ Berelts aber 4000 edolgreiche OPs
& Ober 10 Jahre Erfahing

@ Einfache Finanzierung mit Medipay
£ Samstngs: und Splittermine n. V.

o eomanee

Berlin (8 km)

Berlin (3 km)

(.

Bertin (8 km)

Berlin (8 km)

Ndchster verfiigbarer Termin am 18,12

BrustvergréRerung mit Implantat bei erfahrenem
Chirurgen in Berlin

Ak (7} 4.9 von 5

& Ober 32 Jshre Erfahrung

@ Bereits Dber 1500 erfolgreiche OPs
@ Zeitnah Temmine verfugbar

& Fnanzierung moglich

(V] amS

€ Keine Obemachtung notig

. 030208984652

Néchster verfigbarer Termin am 15,12
Brustvergréferung beim aus den Medien
bekannten Arzt

Jo o e e fe (3} 5 von 5

@ Ober15 Jehre Erfahrung

@ Derelts Gber 2000 erfolgreiche OPs
@ Einfache Fi g mit Medip
OB g am 9

¢ Keine Ubernachiung nistig

%L 030208985086

Nachster verfligbarer Termin am 23.12.

Brustvergréerung mit runden Premium
Implantaten bei selbstindigem Facharzt

9)5von 5 . 030948520256

@ Zenbale Lage

@ 1 Jahre Erfahrung .
@ Bereits iiber 300 erfolgreiche OPs

@ Einfache Finanzierung mit Medipay
£» Obernachtung im Preis nicht enthallen

Ndchster verfligbarer Termin am 15 |2

Sehr gut
13 o o e

«4300€®

proMonast 81 €L

Sehr gut
14 L I -

4599 €°

proMonat  ab 84 € L

11 Harvorragend
L - 1 e o —

4900 €%

proMonat  ab 92 € \z

Hervorragend

1'2 s S .

«.4.900 €%

weiter »

o8 Sehr gut
1 w 3

. 4.900 €%

weiter ¥

g
=3
@
5

77 e

4900 €%
ab 92 € e

pro Monat

weiter »



BrustvergrdBerung mit treler Wahl der

Implantatform 17 Sehr gut

¥ L7 . -
dek AW () Svonh L. 0930 208 985 261
& Zentralo Lage

@ Ober 15 Jahre Erfahiung

- s 5000 €%

9 Inklusive Ubemachtung
weiter »
Nachster varfiigbarer Termin am !

11 Hervorragend

Brustvergréferung bel sehr erfahrenem o1 [——————
Professor in Deutschlands bekanntester Klinik

b e & de ke {30) 4.9 vih 5 L 030 610 818 286

@ Bekanntaus dem TV
@ Ober 30 Jahre Edfahrung
& Bereits Ober 1800 erlolgreiche OPs

& TOV zertifizierte Kiinik .
@ Finanzi mit Medipay ab 0,0% proMonat  ab 99 € k4

&) Obernachtung im Prels enthalten
weiter >
Nachster verfigbarer Termin am 20.12.

12 Hervorragend

BrustvergréRerung mit runden oder S ———
anatomischen Implantaten inkl. Obernachtung

«5700 €%

-

o de e & (17)4.9 von 5 %, 030208987624

© TOP Senvicencte 12

@ 10V zertifiziere Kiinik @ « 5700 € @
@ Ober 20 Jahre Erfahrung

® Beretts iiber 1900 erfolgreicha OPs oL 99 € a

@ Finanzierung mit Medipay ab 0,0%
$ 0b g im Preis enth
weiler ¥
Berlin (3 km) Néichster verflgbarer Termin am 1512,

Brustvergréferung mit schnaller Erholung beim

Chirurgen mit tiber @ Jahren Erfahrung (i Sehr gut
¥ = -
ek dr & ok (S 48 von S AL 030809500821
B B Schiello G q
@ Ober9 Jahve Erfaung 5710 €%
. © Beseits 900 erolgreiche OPs
@ Kurzhistige Termine .
pro Monat  ab 104 € e

@ Einfache Finanzieiung mit Medipay

i Inklusive Dbemachtung
weiter
Betlin {2 km) Nachster verflgbarer Tarmin am 612

Brustvergré®erung mit freier Wahl der
Implantatform inkl. Ubernachtung, in der wohl . Sehr gut
schénsten Praxis Berlins .

& fe i (14) 5von 5 L, 030208985253

@ TOP Kundenbewertungen
@ Ober 7 Jatwe Erfahrung «5.900 €7
& Bereils Uber 1000 erfolgreiche OPs

& Freie Wahl der Implantate B
€: ¥
| @ Einfache Finanzierung mit Medipay proMonat  ab 108

o 4B Obemachtung im Preis enthalien
weiter ¥
Berln {7 km) Néchster verfligbarer Termin am 19.12.

1 Angebote im Umkreis von 50km in Berlin




Brustvergrél in Berlins inlisierter

Privalklinik bei ausgewihlien Experten Sehr gut
s e
[EVERENITE] . 030 80D 0D B2
o .
& iber 10 spezlalisterts Fachiinte «24.900 €°

@ Kostenlrele Zweitberaing

@ Zeitnah Termine verfugbar
2

@ Samsagstermine nach Veseinbarung proMonat  ab 92€

'_—1 © Modine Bl pliiste
b s m
v {18 b @) Ubernachiung im Prels enthalien b

4 Angebole i Umkrels von 200km In Lelpzlg, Dresden, Wolmirstedt, Braunschweig

Brustvergréferung mit Premium-lmplantaten bei

erfahrenem Chirurg mit iber 1500 erolgreichen fW 1| Hervorragend
" OPs r—

FAHAF (249 von5 W 053161579534

@ TOP Senvice Nate 11

© ProtsLetstungs Seger @ 4200 €%

 Ober 33 Jare Ertahrung

@ Bereis vber 1500 erfolgreiche OPs .
pomonat  ab 79 € 5

@ Einfache Finanzierung mit Medipay

@ Keine Obeinachiung nalig
Braunschwalg §98 km) Néichstar verflgborer Terminam 22.01. m

BruslvergréRerung mit runden oder

anatamischen Implantaten bei Dr. med, Georg Sohr gut
Lange e

H AR AA0)Svon S . 039201693959

® Ober 33 Jshre Erfahrung
@ Borelts iber 500 erfolgrelche OPs

@ Zeltnah Termine verfighar @ 4.400 €@

@ Frele WaMl dev Implantatfomm

@ istsche FininHormg rol Wsdipay 5
pomonat 83 €%

@ Zenimle Lage

[ oo B
‘Wokmirstedl bel Magdeburg
{125 km} Nachster verfgbaier Termin am 1512

Brustvergréferung mil Implantaten bei TOP-Arzt

in moderner Praxis Hervorragend
I — ——
+ d kA% (20§ 5 van 5 . 0351267 05082
© Top Patienten-Bowertungen
© Ubei 20 Sohve Ertahrung
) Duiests U 50O éroigieiche Gy <« 4,800 €§e
© TOP Servicanote 12
@ 3D Simulation mbgiich
provon. w88 €

© Distachs Frssattoning mit Modgeny

—l 0 - >

Drasden (166 km) Néchster vertilgbares Termin am 19 12
Br &Rerung mit iumi bei
Dr. med. Nidal Gazawi Sehr gut
- A st M

AHH AN 19490 S . o3z 22901008
@ Sehr ortahrener Chirurg
© 31Jahro Exfshaing 25.200 €2
@ Uber 9000 ertolgretche OFs
© Kuallsuge Termlae

povont 98 €9

@ Einlache Finanzierung mix Medipay
€D Keine Obomachiung nolig

[ 22 Angebole von geprliften Arzien bis 300 km Entfernung v |

L9 i y‘F. ok kR A 49/5
W

Monag — Freitag von 09 — 20 Uhr geprilfte Bowertwngen

E-Mail: b ustopustan v

KUNIKOBERSICHT

Brustvergra8orung Bustverkdeinerung Bruststratfung Brusioperation
BustverqrsEerung in Berdin Grustverkleinerung in Bestin Bruststratiung in Berin Brustopemtian in Beilin
BiustvergraBerung in Hamburg Brustverkleinerung In Hambiog Brustsiraffung fn Hamburg Hrustoperalion in Hemburg
Brustve:gro&erung in Koln Bprstverkloinerung in Kéin Brusteraffung in Kein Brusiopeiation in Kaln
BiustvergidBerung in Minchen Mdnchirny in Manchen Biustoperation in Minchen
BristvergrdBorung in Stutigart Brustverkleinerung In Stutigan Urntavathung b Sumgan Deusloperation in Sattgar
i in Dijsseldor in Dissseldarl Byus(operatian in Dijsselorl
RATGEBER
Brustvergréerung Brustverkloinerung Sruststrattung Aligemeines
BrustvergrsBerumg Eignung Bruslveiklelerung Kosten Bruststrallung Eignung Brustvergiterung A aul
Manveeiyradeimg Kovben Brustverkleinerung Hellmg Brusisualfung Koslen BrustvergréBering B avf 0
Brustveigrbterung Eigentett Brustverhleinerung Ristken i Wil fiie
BrusiveigroBerung Hellung Brustverkleinenung ohne OP Brustsualiung Opeiation KaasenGbarnetmy
Brustveigragonung Risiken i Schmerzen Felgrhostervenichening
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4. Nach Klicken auf die Schaltfliche: ,weiter”

|

2 Seen

Kostanlose Befaluny & Termimverelnbarung ‘ ok kA k495
epwilite Burmastungon

Montag - Frehag von 09 - 20 Ut

rimnger O T IL R ") Iywatiede wort Lmy B Trietprma e Orlioe e | v xS ol
(“(1 Ghnatige Predse O %:] Avsgawiihiior Akl J4IT Toerimie inba Q‘
Slsello  Voigilch  Demed.. Grustvergraiening kim Arz it hohar i it kd ©
BrustvergréRerung mit Implantat Wihlen Sie Ihren Beratungstermin
BrustvergraBernung mit Implantat bel Dr. med. . in Betin
e ) $0vonS ¥ Boiky L, 030 E10 A19 297 12, Fabuar - 18, Fabruar 2018 L
Mo o M Y " So
P Horvorragond 1203, 1302, 1402 102 1602 1702
. - - oo _ - -
5 = 2 =1 - = -
Gesamtpreis  £a4.500 €
& 3
Fnanzioning w85 € - - - - - -

om Mot

[ ciowr Provis bortet i Entbeishung 35 €

s g s

Gesaftzusammenfassung Kundenbewertungen
e o 1266 Bewertungen)

agvons o #k & das Ergabnis It Wunderbar
Uit 06, Daromie 20
e ) B :
e foy  Meine OPTstsuper varlnufon. Da es meine oela Qpesation war, warich natorich sahr aufgorogl. Das o i mich
b pn erst tutehthar, obor dsn habe Ich dle Nerkose doch sehr gut verlragen und Ieh bin ganz enspannt elngeschlafen und
o wieder aufgewnchl Ich habe mich fOr Aufenthalt d ompfand die vom
e © Kitesn totu g, Abotitesgh hate lch ziomllch slarka Rilckenschmerzen und keinde 44 orsie Tagy nr i Sitron
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2. Die Beklagte wird verurteilt, an den Klager 267,50 € nebst Zinsen in H6he von jahrlich § Pro-

zentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz seit dem 18.1.2018 zu zahlen.

3. Das Urteil ist zu Ziffer 1) gegen Sicherheitsleistung in Héhe von 25.000,00 € und im Ubrigen
gegen Sicherheitsleistung in Hohe des jeweils beizutreibenden Betrages zuzuglich 10 % vor-

taufig vollstreckbar.

Tatbestand
Die Beklagte, die friiher unter und jetzt nach Verschmelzung und Umfirmie-
rung unter Vergleichsportal Arzte GmbH firmiert, betreibt ein unter www.

.de abrufbares Vergleichsportal. Frauen, die an einer solchen Behandlung Interes-
se haben, kénnen sich dort fur verschiedene Stadte Arzte anzeigen lassen, die diese Operatio-
nen durchfiihren. Beigefiigt sind die Preise, eine in Noten und Sternen ausgedriickte Bewertung,
Kundenbewertungen und die Méglichkeit einer unmittelbaren Terminreservierung. Aulerdem bie-
tet sie eine Moglichkeit zur telefonischen Kontaktaufnahme an. Wegen der Einzelheiten wird auf
die Anlage K 5 Bezug genommen. Der Aufruf der Seite ist fiir das Publikum kostenlos. Die Arzte
zahlen an die Beklagte einen bestimmten Betrag fur die Erstellung eines Profils und eine Vermitt-
lungsprovision. Leisten sie die Zahlungen nicht, werden sie nicht in das Portal aufgenommen
und bewertet.

Der Klager mahnte die Beklagte wegen eines fehlenden Hinweises auf die Provisionszahlungen
der Arzte mit Schreiben vom 20. Juni 2017 ab. Daran schloss sich weitere Korrespondenz an,
in deren Folge die Beklagte ihren Internetauftritt wie aus der Anlage K 14 ersichtlich und nachfol-
gend in den Antragen wiedergegeben mit einer mouse-over-Funktion mit folgendem Hinweis ver-

sah:

Fur die Nutzer sind Nutzung und Service auf Deutschlands gré3tem Vergleichsportal flr
Brustoperationen kostenlos und unverbindlich. An einem Vergleich nehmen nur solche Chirur-
gen teil, die hierfir an das Portal ein pauschales und ein erfolgsabhangiges Marketingentgelt zah-

len.

Der Klager beanstandet, dass die Beklagte die Zahlungen, die die Arzte fur die Aufnahme in das
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Portal und die Vermittlung an sie zahlen, in ihnrem Portal verschweigt. Er macht einen Unterlas-
sungsanspruch geltend aus
§ 3a UWG in Verbindung mit § 6 Abs. 1 Nr. 1 TMG
§ 3a UWG in Verbindung mit § 58 RStV (redaktionelle Werbung)
§ 5a Abs. 6 UWG
§ 5a Abs. 2 Nr. 1 UWG
- §5Abs. 1Nr. 1und Nr. 3 UWG

Zudem macht er geltend, dass auch die nicht im Portal gelisteten Arzte Uber die Leistung ihrer
Konkurrenz getduscht wirden und leitet daraus einen Unterlassungsanspruch aus §§ 5a, 5, 3
UWG ab.

Schlie3lich verlangt der Klager Erstattung der Abmahnkosten.

Der Klager beantragt,

1. die Beklagte zu verurteilen, es bei Vermeidung eines vom Gericht fur jeden Fall der
Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes und fiir den Fall, dass dieses
nicht beigetrieben werden kann, Ordnungshaft oder Ordnung‘shaft bis zu sechs
Monaten, zu voliziehen am jeweiligen Geschaftsflhrer der Beklagten, zu unterlas-
sen, im geschaftlichen Verkehr Werbung fir Arzte, Praxen und Kliniken fiir Brust-
operationen auf einem Internetportal éffentlich zuganglich zu machen, wenn dies

geschieht wie in der Anlage K 5 und / oder wie in der Anlage K 14 wiedergegeben.
2. die Beklagte zu verurteilen, einen Betrag in Héhe von EUR 267,50 nebst Zinsen in
Hohe von jahrlich 5 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz seit Rechts-
hangigkeit an den Kléager zu zahlen.
Die Beklagte beantragt,

die Klage abzuweisen.

Sie behauptet:

Bei ihrem Internetportal handele es sich weder um ein reines Marketinginstrument fur Arzte,

noch verstoRe sie gegen das Trennungsverbot von werblichen und redaktionellen Inhaiten.
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Der Kernbereich ihres Portals bilde die Zusammenstellung und Aufbereitung der Informationen
zu den Arzten und ihren Leistungen. Sie erstelle die Profile selbst. Die subjektiven Bewertungen
der Arzte aus Patientensicht beruhten auf den Angaben ,echter” Patientinnen. Dem objektiven
Teil lagen Fragebdgen zugrunde, die die Arzte ausfllten. Sie Uberprife diese Angaben im Rah-
men ihrer Maglichkeiten. Ein AuBendienstmitarbeiter besuche die Arzte in ihren Praxen, um sich
einen persoénlichen Eindruck zu verschaffen und die Angaben zu verifizieren.

Sie habe ihr Portal auf das Interesse der betroffenen Frauen ausgerichtet, um ihnen die Entschei-
dung fur einen bestimmten Arzt zu erleichtern. Ein hiermit ggfis. verbundener Werbeeffekt flr

die Arzte trete in den Hintergrund und sei rein reflexartig. Im Ubrigen bedeute die Entgegennah-
me von Zahlungen durch die teilnehmenden Arzte noch lange nicht, dass sie kein objektives, neu-
tral erstelltes und fur die Nutzerin hilfreiches und transparentes Tool zur Verfugung stelle. Der
Zahlungsfluss stelle auch keine wesentliche Information fur die Durchschnittsnutzerin dar, weil

es ihr egal sei, wie sich das Portal finanziere, solange die dort gegebenen Informationen zutra-
fen und nicht subjektiv eingefarbt oder sonst durch Drittinteressen beeinflusst worden seien. Die
versténdige Verbraucherin wisse zudem, dass sich Internetportale, die ihre Leistung fir den Su-
chenden kostenlos anbéten, sich irgendwie finanzieren missten, und zwar entweder tUber Drit-

te, insbesondere durch Werbung oder Uber eine Provision oder Einstellungsgebuhr der Anbieter.

Wegen des Ubrigen Parteivorbringens wird auf den vorgetragenen Inhalt der gewechselten

Schriftsdtze nebst Anlagen Bezug genommen.

Entscheidungsgriinde

1.
Dem Klager steht gegen die Beklagte sowohl wegen der urspriinglichen Gestaltung inres Arzte-

portals ohne mouse-over-Funktion, als d@uch wegen der gednderten Gestaltung ein Unterlas-

sungsanspruch aus §§ 3, 5a Abs. 2 Nr. 1 UWG zu.

Indem die Beklagte auf ihrer Internetseite nicht dartiber informierte, dass im Portal nur solche Arz-
te Berticksichtigung finden, die zuvor eine Zahlung an die Beklagte leisteten und sich zu kinfti-
gen Provisionszahlungen verpflichteten, enthielt sie den Verbraucherinnen eine wesentliche Infor-

mation vor, deren Kenntnis fiir eine informierte geschaftlichen Entscheidung nétig ist.
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Eine Information ist nicht allein schon deshalb wesentlich im Sinne des § 5a Il UNG, weil sie fur
die geschéftliche Entscheidung des Verbrauchers von Bedeutung sein kann, sondern nur dann,
wenn ihre Angabe unter Berucksichtigung der beiderseitigen Interessen vom Unternehmer erwar-
tet werden kann und ihr fur die geschéftliche Entscheidung des Verbrauchers zudem ein erhebli-
ches Gewicht zukommt (vgl. BGH, GRUR 2012, 1275 Rn. 36 = WRP 2013, 57 — Zweigstellen-
briefbogen; GRUR 2016, 1076 Rn. 31 — LGA tested). Die Frage, ob eine Information fur die ge-
schaftliche Entscheidung des Verbrauchers von besonderem Gewicht ist, ist nach dem Erwar-
tungs- und Verstandnishorizont des Durchschnittsverbrauchers zu beurteilen (GRUR 2017,

1265, Tz. 19 — Preisportal -, zitiert nach beck-online).

Das Verhaltnis zwischen Patient und Arzt ist in besonderer Weise durch die Inanspruchnahme
personlichen Vertrauens gepragt. Anders als beim Kauf von Waren des alltdglichen Bedarfs
nutzt die Veerbraucherin, die eine Brustoperation vornehmen lassen méchte, das Portal nicht nur
fur einen reinen Preisvergleich, sondern sie erhofft sich von ihm Informationen, die ihr eine Ein-
schatzung der Vertrauenswaurdigkeit der vorgesteliten Mediziner in Bezug auf ihre Kenntnisse, Fa-
higkeiten und Erfahrungen erlauben. Da der Kreis der Arzte, die Brustoperationen — in der Regel
Brustvergréerungen - vornehmen, begrenzt ist, geht sie davon aus, in einem Spezialportal, wie
es die Beklagte abrufbar halt, die Mehrzahl der in Betracht kommenden Anbieter solcher Eingrif-
fe vorzufinden, mindestens aber diejenigen Arzte, die Uber einen guten Ruf in der Branche und
bei den Betroffenen verfigen. Das gilt umso mehr, wenn der Portalbetreiber Noten ausgibt und
Kundenbewertungen wiedergibt, die ausnahmslos die Annahme nahe legen, dass die prasentier-
ten Arzte zur Spitzengruppe der Operateure zahlen.

Zwar weil auch die Referenzverbraucherin, dass die Beklagte ihre Dienstleistung, die sie gegen-
uber den Frauen kostenlos erbringt, auf die eine oder andere Art finanzieren muss. lhrer Vorstel-
lung nach geschieht dies Ublicherweise durch Werbung. Die Nutzerin der Internetseite hegt da-
her insgesamt die Erwartung, dass der Seitenbetreiber als im GroRen und Ganzen neutraler Drit-
- ter zwischen ihr und den Arzten steht. Sie rechnet nicht damit, dass er vollstandig im Lager der
Gegenseite verankert ist und die vorgesteliten Arzte nur deshalb einen Platz auf der Liste fan-
den, weil sie Zahlungen an den Betreiber leisteten bzw. sich zu solchen Zahlungen verpflichte-
ten. Hatte sie Kenntnis von diesemv Umstand, begegnete sie dem Inhalt der Seite mit deutlich
mehr Skepsis und sdhe vielfach von vornherein davon ab, tber die Seite der Beklagten Kontakt
zu den dort prasentierten Medizinern aufzunehmen. Der Umstand, dass sich die Beteiligten ei-
ne Aufnahme in die Liste ,erkaufen” kénnen, zeigt, dass es sich in erster Linie um ein Marketing-
instrument fur die beteiligten Mediziner handelt. Die Aufkiarung dariiber, wie die vorgestellten Me-

diziner Aufnahme in das Portal finden, stellt daher eine wesentliche Information dar, die die Be-
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klagte den Frauen vorenthalt.

Die dagegen gerichteten Einwendungen der Beklagten uberzeugen nicht.

Sie argumentiert, dass die Tatsache, dass die teilnehmenden Arzte Zahlungen an sie leisten,
nicht zwangslaufig bedeute, dass sie kein objektives, neutral erstelltes und fur die Nutzerin hilfrei-
ches und transparentes Portal zur Verfugung stelle. Das mag zutreffen. Es liegt aber im alleini-
gen und freien Ermessen der Nutzerin, darlber zu entscheiden, welche Bedeutung sie den im
Portal enthaltenen Bewertungen bei dieser Art der Finanzierung zumessen und welche Rick-
schliisse sie daraus in Bezug auf die Vertrauenswirdigkeit der vorgestellten Arzte ziehen méch-
te. Sie selbst muss die Entscheidung treffen, nicht die Beklagte. § 5a UWG dient ja gerade da-
zu, die Entscheidungsfreiheit des informierten Verbrauchers zu gewahrleisten. Das Gleiche gilt
in Bezug auf die von der Beklagten in Anspruch genommene Objektivitat der erteilten Informatio-
nen.

Die Beklagte verweist ferner darauf, dass sich die Verbraucherin Uber die Finanzierung des Por-
tals keine Gedanken mache. Auch das mag so sein. Es bedeutet aber nicht, dass ihr die Finan-
zierung der Internetseite durch Zahlungen der teilnehmenden Arzte deswegen gleichguiltig wére.
Selbst wenn es einer besonders aufmerksamen Verbraucherin auffiele, dass die Internetseite
der Beklagten keine Werbung enthélt, mUsste sie daraus nicht notwendig den Schluss ziehen,
dass es die vorgestellten Mediziner sind, die die Seite Uber ihre Zahlungen finanzieren. Ebenso
k&men bspw. groRe Versicherungsunternehmen, Arztegruppierungen o. 4. Einrichtungen in Be-

tracht.

Die Anderung des Internetauftritts gemaR Anlage K 14 fiihrt aus dem Verletzungsbereich nicht
hinaus.

Der Aufklarungshinweis ist von der durchschnittliéhen Nutzerin nicht auffindbar, und zwar auch
dann nicht, wenn man ihn sich in der GréRRe denkt, wie ihn die Beklagte in ihrem Schriftsatz vom
03. Dezember 2018 wiedergibt. Das ,i*-Symbol erscheint auch dann in einer so winzigen Gré-
Re, dass es leicht Ubersehen werden kann. Das gilt umso mehr, als der Blick der Nutzerin von
dem turkisfarbenen Balken, der Uberschrift und dem Foto gefangen genommen wird. Allein aus
dem besser lesbaren Wort ,VERGLEICH" ergibt sich nicht, dass sich dahinter wichtige Informa-
tionen zur Vorgehensweise des Portalbetreibers bei der Auswahl der prasentierten Arzte verber-
gen. Man sucht Hinweise zur Methodik nicht an dieser unauffalligen Stelle. Im Ubrigen liegt es
bei mouse-over-Funktionen in der Natur der Sache, dass ein Abruf des dahinter liegenden Tex-
tes gerade nicht sichergestellt ist, sondern vielfach auf Zufall beruht, je nachdem, wohin der Nut-

zer den Cursor steuert. Anders ist es nur bei einem deutlichen Hinweis darauf, dass und welche
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Informationen an dieser Stelle verborgen sind. Die Beklagte erteilt einen solchen deutlichen Hin-

weis mit dem Zeichen I nicht.

2,
Der Anspruch auf Erstattung von Abmahnkosten beruht auf § 12 UWG, denn die Abmahnung

war aus den o. g. Grinden berechtigt. Der Héhe nach sind die Kosten unstreitig.

3. ,
Die Nebenentscheidungen folgen aus §§ 91, 709 ZPO.

van Dieken Dr. Elfring Klinger
Vorsitzender Richter Richter Richterin
am Landgericht am Landgericht am Landgericht

Verkindet am 11.12.2018

Bressel, Justizsekretar
als Urkundsbeamter der Geschaftsstelle

Fur die Richtigkeit der Abschrift
Berlin, 02.01.2019

Kaufmann, JBesch
Urkundsbeamtin der Geschéftsstelle

Durch maschinelle Bearbeitung beglaubigt
- ohne Unterschrift gliltig






